
Corso di formazione professionale
per conciliatori RC auto

La conciliazione paritetica nel settore 
responsabilità civile auto

EDIZIONE 28 gennaio 2014 

Corso in aula e a distanza  



PROGRAMMA

Docenti: Prof Cristiano Iurilli; Dott. Arturo di Folco, Studio peritale Sigma.

Sede del Corso: Scuola Superiore del Commercio, del Turismo, dei Servizi e delle 
Professioni, V. le Murillo 17, 20149 Milano

Prima parte. Docenza in aula, 28 gennaio 2014  
ore 9,30 Saluto di benvenuto e presentazione docenti di Fabrizio Premuti, Konsumer 

Italia.
Saluto di benvenuto di Luigi Viganotti, ACB - L’Officina del Sapere.

ore 10,00 La lunga strada che ha portato alla procedura di conciliazione Giacomo 
Carbonari.

ore 11,00 La conciliazione RC Auto come strumento di cultura assicurativa  Fabrizio 
Premuti.

ore 12,00 Le esperienze nella conciliazione RC Auto per i consumatori e per le 
imprese  Fabrizio Premuti-Giacomo Carbonari.

ore 13,00 Pausa Pranzo

ore 14,30 Ripresa lavori

ore 14,45 La tecnologia internet a supporto della procedura, la comunicazione a 
distanza, Giacomo Carbonari.

ore 15,30 Il portale Ania. Consumatori per la Conciliazione RC Auto, Matteo Avico.
ore 16,30 Il portale RC Auto: prove pratiche di compilazione forma ed immissione 

pratiche.

ore 18,00 Conclusione lavori

Seconda parte. Docenza On Line 
La docenza a distanza avverrà tramite collegamento alla piattaforma di ACB- 

L’OFFICINA DEL SAPERE e verterà sui seguenti temi:
• Diritto delle assicurazioni: cenni
• Diritto del Consumo: cenni
• Estimo Automobilistico
• Elementi di Medicina legali

Corso “La conciliazione RC auto”



COSTI

Costi di iscrizione per singolo partecipante:
€ 70 (comprensivo della quota associativa)

VERSAMENTO QUOTA 
Pagamento tramite bonifico bancario a:
Konsumer Italia   
IBAN  IT 70 J06285 03205 CC104807 4366
rapporto n. 8074366
Banca CARIM via Valle Melaina 7/9 Roma 00139

Si prega di inviare copia del bonifico a:
info@konsumer.it

Causale Versamento: 
Corso per conciliatori: Conciliazione paritetica RC auto

QUOTA DI PARTECIPAZIONE
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